
Werk dat blijft liggen, projecten waar u al lang geleden 

aan had willen beginnen, die cursus voor uw medewerkers 

die nog georganiseerd moet worden en die onvervulde 

managementfunctie waar u maar niet de juiste man of 

vrouw voor kunt vinden ... Als manager heeft u uw handen 

waarschijnlijk vol aan de uitdagingen van alle dag. Dit was 

zeker het geval voor Nico Bijl, Hoofd Technische Dienst bij 

Sara Lee International/Douwe Egberts in Joure. Nico: “Richard 

van den Berg heeft als interim Teamleider veel zaken op de 

rails gezet die anders waren blijven liggen. Ook heeft hij onze 

monteurs geholpen zich bewust te worden van hun kwaliteiten 

en hen geleerd hoe ze die het beste kunnen inzetten.”
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Onafhankelijk 

Van den Bergs werkwijze kenmerkt zich door deskundigheid, 

gedrevenheid, betrouwbaarheid en oplossingsgerichtheid. 

Richard: “Of ik nu voor een project, een cursus of als 

interim manager word ingehuurd, ik zie mezelf altijd als 

een verlengstuk van de opdrachtgever. Daarbij ga ik uit van 

de bedrijfsvisie en kijk hoe we de organisatiedoelen kunnen 

verbinden met die van de medewerkers. Dat blijkt verrassend 

vaak goed te lukken. Als onafhankelijk adviseur, manager 

en trainer kan ik een belangrijke bijdrage leveren aan de 

verbetering van de prestaties van mens én bedrijf.” 



In 2007 besloot Richard 

van den Berg (38) - na een 

succesvolle loopbaan als trainer 

en adviseur – dat het tijd 

werd het roer om te gooien 

en voor zichzelf te beginnen. 

Onder de naam Veritech startte 

hij zijn bedrijf dat – in de 

breedste zin van het woord - 

ondersteuning biedt aan onder 

meer managers in de techniek. 

Veritech staat voor Veiligheid, 

Risicobeheersing en Techniek. 

Naast zijn eigen expertise en 

ervaring kan Van den Berg 

naar behoefte beschikken over 

een netwerk van regionaal 

gevestigde specialisten op 

het gebied van advisering, 

detachering, ondersteuning, 

projectmanagement en training.
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Nico Bijl, Hoofd Technische 
Dienst Sara Lee International/
Douwe Egberts te Joure: 

“In 2006 werd ik Hoofd Technische Dienst bij Sara Lee. 

Toen ik kort daarop iemand zocht om tijdelijk de functie 

van Teamleider op onze afdeling Elektrotechniek & 

Instrumentatie te vervullen, moest ik direct aan Richard 

denken die ik kende vanuit zijn vorige werkkring. Het 

toeval wilde dat Richard net voor zichzelf was begonnen, 

dus deze opdracht kwam voor hem op het juiste moment.” 

Alles kunner

“Richard is een echte ‘alles kunner’. Als Teamleider 

gaf Richard leiding aan dertien storings- en 

onderhoudsmonteurs. Daarnaast nam hij de dagelijkse 

gang van zaken voor zijn rekening, maakte een 

persoonlijk opleidingsplan voor alle monteurs en nam 

me veel werk uit handen dat anders was blijven liggen. 

Richards toegevoegde waarde is dat hij maatwerk levert. 

Hij kijkt, stelt vragen en luistert goed naar de mensen 

die het werk uitvoeren. Vervolgens komt hij met een 

gedetailleerd en creatief leerplan dat naadloos aansluit op 

de behoeften van de monteurs.” 

Cultuuromslag

“Ik heb Richard leren kennen als een betrokken manager 

en een gedreven trainer en coach”. “Iemand die ook 

makkelijk contact maakt. Hij kan mensen op hun taken 

of verantwoordelijkheden aanspreken, zonder iemand 

te veroordelen. Daarbij maakt hij gebruik van 

creatieve manieren om prestaties van medewerkers 

terug te koppelen zodat inzichtelijk wordt hoe er op 

individueel- en afdelingsniveau gepresteerd wordt. 

Ik kan wel zeggen dat zijn aanpak een cultuuromslag 

teweeg heeft gebracht binnen de afdeling. Zo werken 

we al jaren volgens een vast onderhoudsprotocol dat 

dankzij Richards inspanningen nu ook gehandhaafd 

en gestuurd wordt. Ik kan Veritech, of liever Richard 

van den Berg, dan ook warm aanbevelen aan iedere 

manager die de puntjes graag op de ‘i’ wil hebben, 

maar die het simpelweg aan tijd ontbreekt. Persoonlijk 

had ik hem graag hier gehouden, maar de volgende 

opdracht roept.” 

   

Jeroen Knijft, Teamleider  
Sara Lee International/
Douwe Egberts te Joure:

“Sinds april 2008 ben ik als Teamleider bij Sara Lee 

verantwoordelijk voor het reilen en zeilen binnen de 

afdeling Elektrotechniek & Instrumentatie. Ik had het 

geluk dat mijn voorganger, Richard van den Berg, 

mij de eerste weken heeft ingewerkt en het werk aan 

mij heeft overgedragen. Ook fungeerde Richard die 

eerste tijd als coach en ‘sparringpartner’. In relatief 

korte tijd heb ik veel geleerd van Richard. Elke keer 

als ik een vraag had, stond hij voor me klaar. Zo heb 

ik bijvoorbeeld advies gekregen hoe je een groep 

mensen nog beter zou kunnen aansturen, projecten 

begeleidt, beoordelingsgesprekken voert en hoe je 

beleid zou kunnen maken. Stuk voor stuk onmisbare 

vaardigheden voor een teamleider.” 


